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L nev O Reparatur

ALLGEMEINE DATEN (vom Vertrieb auszufiillen)

Kundenname: Kundennummer:
Warenempfénger: Offnungszeiten:
Ansprechpartner: Telefonnummer:

Lieferadresse:
Abladehilfe vorhanden O ja O nein
O Rechnungsadresse ist gleich wie Lieferadresse

Rechnungsadresse:

Anliefersituation:

PRODUKTINFORMATION
Typ Achsvermessung

Lieferant/Produktbezeichnung

Bemerkungen allgemein

Artikelnummer

TECHNISCHE GRUNDVORAUSSETZUNG ZUR MONTAGE

Alt Gerét vorhanden

Helfer Bauseits

Position Achsvermessung definiert
Position Schaltschrank definiert

Bihne geeignet / vorbereitet - Nivellierungstoleranz < 2 mm
Anschlisse vorhanden: Strom, Luft, Wasser, Internet, (bauseits)
Sicherheitsunterweisung f. Servicetechniker erforderlich

Auf eventuell auftretende Mehrkosten durch Justage der Bihne hingewiesen

Sonstiges

O jo O nein
O jo O nein
O jo O nein
O jo O nein
O jo O nein
O jo O nein
O jo O nein

O jo O nein

Datum/Unterschrift/Stempel Kunde




ww WURTH

MONTAGEVORBEREITUNG (vom Servicecenter Backoffice auszufiillen)

Auftrag/Stiickliste vorhanden
Montagetermin vereinbart

Kunde iber Montagetermin informiert
Techniker angemeldet

Ware beim Kunden vollsténdig eingetroffen
Montagematerial/Kleinmaterial vorbereitet

Datum/Unterschrift
Notwendiges Spezialwerkzeug/Justierwerkzeug vorbereitet atum/Unferschri

OoOooooon

MONTAGE- / REPARATURVORGANG (vom Servicetechniker auszufiillen)

Anmeldung beim Ansprechpartner, Helfer Bauseits

Woareneingangskontrolle

Montagesituation mit Kunde besprochen

Montage, Anschlusssituation mit Kunde besprochen

Einweisung/Unterweisung erfolgt

Eventueller Folgetermin erforderlich, Kunde hingewiesen
Serviceaufkleber/Wiirth Aufkleber angebracht

Mill entsorgen (mit Kunde absprechen)

Endreinigung

Unterlagen ibergeben (Konformitétserklérung, Bedienungsanleitung, Prisfbuch folgt durch Zivilingeneur)
Ansprechpartner Servicecenter Wiirth (Aufkleber und , Visitenkarte” iibergeben)
Ubersicht Zubehér (Gerét und C-Teile?)

OO0OoO0OoOooOooooag

Dibelprotokoll O jo O nein
Wartungsvertrag O jo O nein
Angebot durch Spezialist O jo O nein

Leistungsbeschreibung / Sonstiges

Ersatzteile / Material

Bezeichnung Art.-Nr. Stiick

Unterschrift / Stempel Kunde Datum Unterschrift / Stempel Wiirth

Es gelten die AGBs der Fa. Wiirth Handelsges.m.b.H., Bdheimkirchen. Bei Service-, Reparatur- und Montagearbeiten ist kein Skontoabzug méglich. Der Kundendienst ist nicht
berechtigt iber Garantiefélle zu entscheiden. Mit Unterschrift wird die ordnungsgeméfie Durchfishrung der angefiihrten Arbeiten bestétigt.
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